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PARTE | - IDENTIFICAGAO
1. OBJETIVO
1.1. Esta Politica da Ideal Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (“Corretora”) destina-se a
atender os requisitos da Resolugdo CMN n° 4.557 de 23 de fevereiro de 2017 do Banco Central do
Brasil, conforme alterada, que dispde sobre a implementacao de estrutura continua e integrada de

gerenciamento de riscos, contemplando gestédo do Risco de Mercado, de Contraparte, Operacional
e de Liquidez.

2. ABRANGENCIA

2.1. A area de Gestao de Riscos é responsavel pelo monitoramento das diferentes modalidades de
risco — conforme listadas neste documento — que podem, eventualmente, impactar o pleno
funcionamento das atividades da Corretora. Sejam:

e Risco de Mercado relativo a potenciais perdas relacionadas a posicées e/ou operagdes
proprietarias;

e Risco de Liquidez relativo a potenciais perdas decorrentes da incapacidade de cumprir
com as obrigagdes financeiras — de liquidacao, prestagao de garantias, crédito — de curto
prazo;

e Risco Operacional referente a potenciais falhas e/ou inadequacgdes (inclusive eventuais
impactos financeiros decorrentes de indenizagdes por danos a terceiros) tanto de
processos internos quanto externos, incluindo:

o falhas em sistemas, processos ou infraestrutura de tecnologia da informacéo (TI);
o fraudes internas;

o fraudes externas;

o demandas trabalhistas e seguranga deficiente do local de trabalho;

o praticas inadequadas relativas a clientes, produtos e servigos;

o danos a ativos fisicos proprios ou em uso pela Corretora;

o situagdes que acarretem a interrupgéo das atividades da Corretora;

o falhas na execucdo, no cumprimento de prazos ou no gerenciamento das
atividades da Corretora.

e Risco de Contraparte derivado de toda e qualquer operacao e/ou produto que gere a
possibilidade de ndo cumprimento das obrigagdes contratuais de uma parte.
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3.

2.2.

2.3.

e Risco Ambiental e Climatico decorrente de eventuais investimentos realizados e/ou
servicos oferecidos pela Corretora.

A area Legal é responsavel pelo monitoramento:

e Risco Legal referente a:

disputas legais e contencioso;

O

o Inadequacéo ou deficiéncia em contratos firmados pela Corretora;

o Sancgdes em razao de descumprimento de dispositivos legais; e

o Uso indevido de conteudo privado ou restrito relacionado a propriedade
intelectual.

A area de Financas e Servigos Administrativos é responsavel pelo monitoramento:

e Risco Social devido a impactos decorrentes de eventos sociais interno e/ou externos.

ALGADA DE APROVAGAO

3.1. Gestéo de Risco — responsavel pela manutengéao e revisdo desta Politica e suas versdes; e

3.2. Diretoria — responsavel pela aprovagao anual desta Politica e suas versoes.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

RESUMO DA REVISAO

23/06/2025 — Versao 9.0 — Modificagdo na redagao.

06/06/2024 — Versao 8.0 — Modificagao na redagéo;

03/11/2023 — Versao 7.0 — Modificagao na redagéo;

14/09/2022 — Versao 6.0 — Inclusdo de Parametros de Controle de Risco de Liquidez;

16/05/2022 — Versao 5.0 — Inclusado das disciplinas de Risco socioambiental e climatico;

15/12/2021 — Verséao 4.0 — Modificagdo na redagéo;

28/06/2021 — Versao 3.0 — Modificagdo na redacgao;
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4.8.

4.9.

4.10.

22/03/2021 — Verséao 2.0 — Inclusédo do Plano de Contingéncia de Liquidez;
19/01/2021 — Versao Original; e

Referida Politica sera revisada em periodicidade anual, ou em menor prazo se assim requerido
pela area de Gestao de Riscos, Compliance ou pela Diretoria.

PARTE Il - CONTEUDO

1. RISCO DE MERCADO

1.1.

1.1.1.

1.2.

1.21.

1.211.

1.2.1.2.

1.2.1.3.

INTRODUGAO

A Resolugdo CMN n° 4.557/2017 define o Risco de Mercado como a possibilidade de ocorréncia
de perdas resultantes da flutuagdo nos valores de mercado de posicbes detidas por uma
instituicao, incluindo os riscos das operagbes sujeitas a variagdo cambial, das taxas de juros,
dos precos de agdes e dos pregos de mercadorias (commodities);

Conforme indicado na Parte |, item 2. “Abrangéncia”, a Corretora incorre em risco de mercado
resultante de posigdes proprias mantidas em suas contas de custodia;

Adicionalmente, note-se que a Corretora ndo opera, em conta proprietaria, nos mercados de
acgbes, nem de derivativos. Consequentemente, as posi¢gdes mantidas em contas de custddia da
Corretora resultam, primordialmente, dos investimentos de seu capital em instrumentos de renda
fixa e, eventualmente, de posi¢coes que venham a ser alocadas temporariamente em conta erro.
E pratica da Corretora redirecionar operacdes em conta erro o quanto antes; e

A estrutura de gerenciamento de Risco de Mercado da Corretora insere-se, portanto, hum
contexto de baixa complexidade de produtos e de exposigao tipicamente imaterial, em linha com
o modelo de negécio adotado, centrado no atendimento ao cliente.

DIRETRIZES

Premissas para a Gestdo dos Riscos

Atender integralmente as disposi¢des contidas na Resolugdo CMN no 4.557/2017 e demais
normativos vigentes, bem como amparar-se nas recomendacgdes dos 6rgaos reguladores
para solidificar os processos internos de gerenciamento de Risco de Mercado;

Manter transparéncia no gerenciamento do Riscos de Mercado permitindo o acesso publico
da descricdo da estrutura e metodologia adotada para controle e acompanhamento dos
riscos;

Identificar previamente, riscos inerentes aos novos servigos e produtos, bem como, agir em
funcdo da adequacgao de controle e monitoramento desses riscos;
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1.2.1.4.

1.2.1.5.

1.2.1.6.

1.2.2.

1.2.21.

1.2.2.2.

1.2.2.3.

1.2.3.

Acompanhar as informacdes e tendéncias de mercado para subsidiar a metodologia de
mitigacao de riscos;

Identificar as melhores praticas de mercado para o gerenciamento dos riscos; e

Ajustar, posicionar e manter a estrutura de gestao de risco de mercado adequada ao porte
e as caracteristicas operacionais da Corretora.

Estrutura de Gestdo do Risco

A estrutura de gerenciamento de riscos foi desenvolvida pela Corretora para que:

seja compativel com o modelo de negdcios, com a natureza das operagdes e com a
complexidade dos produtos, dos servigos, das atividades e dos processos da Corretora;

esteja proporcional a dimensao e a relevancia da exposi¢gao aos riscos, segundo critérios
definidos;

seja adequada ao perfil de riscos e a importancia sistémica da Corretora; e

seja capaz de avaliar os riscos decorrentes das condigdes macroecondmicas e dos mercados
em que a Corretora atua.

A estrutura de Gestado de Risco contempla:

Documentos Corporativos, mecanismos e estratégias para o gerenciamento do Risco de
Mercado com o estabelecimento de limites e procedimentos destinados a manter a exposigao
ao risco em niveis considerados aceitaveis conforme disposto no documento de Declaragao
de Apetite por Riscos (RAS) da Corretora;

Sistemas para medir, monitorar e controlar a exposi¢cao ao risco de mercado, tanto para as
operagdes incluidas na carteira de negociacdo quanto para as demais posi¢coes, os quais
devem abranger todas as fontes relevantes de Risco de Mercado e gerar relatérios
tempestivos para a Diretoria;

A participagao da area de Gestao de Risco no desenvolvimento de novos produtos e servigos,
cujo objetivo é identificar previamente riscos inerentes, bem como anadlise prévia de sua
adequacao aos procedimentos e controles adotados pela Corretora;
A geracao de informagbes para atendimento aos normativos dos 6rgéos supervisores; e
Alocacao do capital regulamentar de modo coerente com os riscos incorridos.

A Corretora busca constantemente aprimorar seus mecanismos de gestdo de riscos,

investindo em sua estrutura, ferramentas de gestéo e controle, treinamentos, integragdo das
unidades, analise dos processos e elaboracgao de relatorios.

Mensuracao do Risco
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1.2.3.1.

O Risco de Mercado sera mensurado e enviado aos 6rgaos reguladores de maneira
consolidada pelo lider conglomerado prudencial através do calculo das correspondentes
parcelas do Patrimdénio de Referéncia Exigido relativas as variagcdes de taxa de juros, de
cambio, precos de agdes, precos de commodities.

1.2.4. Atribuicbes e Responsabilidades

1.241.

1.24.2.

1.24.3.

1.24.4.

Diretoria

Avaliar e deliberar sobre os ajustes ou a manutengcao dos Documentos Corporativos e
estratégias, metodologias para a mensuragéo dos riscos e opgdes tecnoldgicas, bem como
dos relatérios de monitoramento e gestéo de risco de mercado; e

Assegurar as condigdes necessarias para que a estrutura de gerenciamento de risco de
mercado execute as atividades previstas nesta Politica.

Comité do Ambiente de Controles

Acompanhar e avaliar os Riscos de Mercado inerentes as atividades da Corretora e auxiliar
a Diretoria nas estratégias a serem realizadas para mitigar e acompanhar os riscos nos
quais a Corretora esta exposta; e

Propor recomendagdes a Diretoria sobre as politicas e estratégias para a gestédo dos riscos,
bem como o limite de exposi¢céo ao Risco de Mercado e metodologias a serem utilizadas na
mensuragao do risco.

Area de Gestao de Riscos

Definir e estruturar os procedimentos de gestdo de Risco de Mercado em consonéncia as
estratégias e Documentos Corporativos aprovados pela Diretoria;

Estabelecer e manter os controles necessarios para a estrita observancia dos parametros
adotados de Risco;

Identificar e mensurar os riscos inerentes aos novos produtos e servigos, enquadrando-os
as estratégias e Documentos Corporativos de risco de mercado, antes da efetiva
operacionalizagao;

Realizar o monitoramento diario das oscilagdes do mercado que possam impactar em
mudancas significativas da exposic&o ao risco;

Promover a melhoria continua das atividades de controle de risco de mercado, bem como,
buscar novas metodologias que melhor reflitam a sensibilidade as posi¢cdes assumidas pela
Corretora; e

Elaborar e conferir as informacdes requeridas pelos 6rgaos reguladores e autorreguladores.

Area de Tecnologia da Informacéo
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1.24.5.

Garantir que a integracao dos dados entre os sistemas legados e os sistemas de risco de
mercado esteja em conformidade, bem como assegurar a plena disponibilidade destes
sistemas.

Area de Compliance

Monitorar sistematicamente a correta aplicagdo dos Documentos Corporativos e
procedimentos estabelecidos relatando as inobservancias identificadas;

Realizar a guarda da documentagao (Documentos Corporativos e evidéncias) pertinentes a
implementacdo da estrutura de gerenciamento do risco de mercado, para eventual
necessidade de apresentagao ao Banco Central do Brasil; e

Reavaliar anualmente os sistemas, procedimentos e rotinas adotadas para gerenciamento
do risco de mercado.

2. RISCO DE CONTRAPARTE

21.

INTRODUGCAO

2.1.1.Esta sessdo da Politica visa estabelecer as diretrizes para o gerenciamento do Risco de
Contraparte de forma que seja compativel com o modelo de negécios da Corretora, a natureza de
suas operagdes e a complexidade dos seus produtos e servigos e, por fim, com as atividades e
processos da Corretora.

2.1.2.Definigdes

2.1.2.1.

21.2.2.

Contraparte

Refere-se a entidade legal responsavel pelo cumprimento de certas obrigagdes
financeiras junto a Corretora, primordialmente relativas a liquidagdo de operagdes de
uma determinada conta transacional em nome dessa Contraparte, conforme as normas
e horarios aplicaveis. Note que uma mesma Contraparte pode possuir mais de uma
conta junto a Corretora. Sem prejuizo de essas contas poderem ser controladas
separadamente, o monitoramento de Risco se da de forma agregada por Contraparte,
ou seja, considerando-se todas as contas pertencentes a mesma entidade legal.

Risco de Contraparte

Corresponde ao resultado financeiro residual decorrente do ndo cumprimento, por uma
determinada Contraparte, de suas obrigagdes junto a Corretora;

O Risco de Contraparte que se pretende definir deve ser entendido a luz da natureza
das operacbes da Corretora e da complexidade de seus produtos e servigos. Nesse
sentido, faz-se pertinente ressaltar que, via de regra, toda operacao intermediada pela
Corretora pode ser entendida como operacao parcial ou totalmente colateralizada, seja
através da alocacéao de garantias pela Contraparte junto a bolsa, (ou outro ambiente de
negociagdo em que ocorra, ou diretamente em favor da Corretora), seja através da
prerrogativa de a Corretora poder recorrer ao objeto da operagéo, em caso de compra
de ativo a vista nao honrada, ou recursos financeiros provenientes de uma operacgao de
venda. Ndo se pode desconsiderar, finalmente, o recurso que a Corretora também
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2.1.23.

possui a outros ativos da Contraparte ndo diretamente relacionados a transagéo que
venham gerar exposicédo ao Risco de Contraparte, conforme estabelecido no contrato
de intermediagao celebrado com seus clientes;

Nesse contexto, portanto, pode-se compreender o Risco a que a Corretora esta exposta,
em sua atividade de intermediagéo de titulos e valores imobiliarios (mercado em que a
Corretora atua), como residual: esse Risco somente se cristaliza uma vez esgotados
todos os recursos a disposicao da Corretora para reaver eventuais perdas resultantes
do ndo cumprimento de suas obrigagdes pela Contraparte. Mais explicitamente, a
atividade de intermediagéao introduz Risco n&o colateralizado somente para contrapartes
selecionadas do segmento institucional; e

Para contrapartes selecionadas, a Corretora pode disponibilizar produtos de
alavancagem em concordancia com a Resolugao CMN n°5.008/2022. Tais produtos s&o
gerenciados e, eventuais exposigdes de risco de contraparte, modelados com base em
politica especifica (POL0209) para melhor mensuragéo e controle.

Finalmente, pode-se argumentar que ha Risco de Contraparte, também, resultante de

operagdes em renda fixa mantidas em carteira propria. Visando a limitar essa fonte de
exposicao, a Corretora somente realiza operagdes com titulos emitidos pelo Tesouro Nacional
e, conforme a necessidade de remuneracao de caixa overnight, operagées compromissadas
lastreadas por esses titulos. Valores depositados em garantia também se encontram na forma
de titulos do Tesouro Nacional ou em contrapartes que gozam de nivel de confiabilidade de
crédito semelhante.

2.1.3.Limite de Risco de Contraparte (LRC)

Representacdo quantitativa do apetite da Corretora a exposicdo ao Risco de
Contraparte introduzido por determinado cliente;

Observagéo: limites, de maneira abrangente, empregam-se em diferentes contextos, a
exemplo de limites pré-operacionais. Refere-se aqui, especificamente, ao limite
atribuido a Contraparte em relacdo a exposi¢cdo (conforme explanado acima),
consolidadas suas contas transacionais e operagbes que introduzam Risco de
Contraparte;

A atribuicdo do LRC leva em conta parametros quantitativos (sendo o patrimdnio liquido
ou situagdo patrimonial da contraparte um parametro central, conforme definido no
documento MANO0203) e qualitativos, destacando-se: estrutura de gerenciamento de
riscos da contraparte, estado de sua governanga corporativa, a possibilidade de
entidades do mesmo conglomerado garantirem as opera¢des da Contraparte acima do
seu patrimonio e o histérico observado da Contraparte em relagédo ao cumprimento de
suas obrigacoes;

A Corretora, conforme sugerido no inicio deste topico, atribui limites apenas a exposi¢ao
introduzida por operacdes intermediadas de clientes: ndo ha limite estabelecido relativo
as aplicagdes de capital préprio pois, conforme indicado no item 2.1.2.3, essas
transacées sdo apenas com Titulos Publicos (ou por eles lastreados) e — em
conformidade com a metodologia vigente do Demonstrativo de Limites Operacionais do
Banco Central do Brasil — assume-se Risco de Contraparte nulo; e

A Corretora se refere ao LRC, alternativamente, como “Limite Operacional’.
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2.2. DIRETRIZES

2.2.1.Estrutura Organizacional para o Gerenciamento de Risco

2.21.1.

A estrutura de gerenciamento de Risco de Contraparte objetiva a identificacéo,

mensuragao, controle e mitigacdo dos riscos a que a Corretora esta exposta, provendo a
Diretoria de instrumentos, ferramentas e informagdes que possibilitem a tomada de decisbes
para mitigar a possibilidade de perdas. A area de Gestdo de Riscos é responsavel pelo
gerenciamento de Risco de Contraparte, e, para tal, mantém pessoal, processos e sistemas.
Especificamente:

2.21.2.

2.21.3.

2214,

Compete a area de Gestdo de Riscos

Estabelecer critérios para a definicdo de limites de Risco de Contraparte;
Atribuir esses limites e os revisar periodicamente;
Monitorar o consumo de limites atribuidos as Contrapartes que operam com a Corretora;

Reportar, diariamente, as exposigdes a Risco de Contraparte, levando em conta todos
os produtos que as gerem; e

Manter processo de resolugdo, em caso de rompimento de um limite.

Compete a Area Comercial

Prestar, conforme aplicavel, atendimento ao cliente na originagdo de negdcios com a
Corretora, assim como esclarecimentos quanto a administragéo das suas operagdes e
processos de controle e, em especifico, aos processos de gestdo de riscos, se
necessario;

Facilitar a realizagdo da analise da Contraparte, bem como da documentagdo ou
informagcdes necessarias, obtidas durante o processo de cadastro (ou durante a
renovagdo cadastral). Refere-se aqui, especificamente, a informagbes relevantes a
afericao do risco de contraparte introduzido pelo cliente;

Assegurar-se de que as operagdes de clientes estejam devidamente registradas nos
sistemas de captura de negdcios, de sorte que os riscos associados a essas operagdes
possam ser capturados; e

Reportar ocasionais indicios de deterioragdo na saude financeira de Contrapartes que
operem com a Corretora.

Compete a Area de Backoffice

Assegurar-se de que as posi¢des registradas nos sistemas da Corretora estejam
reconciliadas, de sorte que a integridade da captura de posi¢cdes pelos sistemas de
riscos seja preservada; e
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e Reportar, o quanto antes, casos em que uma Contraparte ndo honrar quaisquer
obrigacdes, conforme as regras e horarios pertinentes. Mais especificamente, precisam
ser notificadas a area de Gestéo de Riscos e Comercial.

2.2.1.5. Compete ao Comité do Ambiente de Controles

e Acompanhar e avaliar os riscos inerentes as atividades da Corretora e auxiliar a
Diretoria nas estratégias a serem realizadas para mitigar e acompanhar o Riscos de
Contraparte aos quais a Corretora esta exposta;

e Propor recomendacdes a Diretoria sobre os Documentos Corporativos, as estratégias e
os limites de gerenciamento de Risco de Contraparte;

e Zelar pelo controle de riscos, acompanhando a implantacdo de medidas para a
mitigagao e respondendo por estes assuntos perante Banco Central do Brasil; e

e Aprovar os Documentos Corporativos e as estratégias para o gerenciamento do Risco
de Contraparte, com vistas a determinar sua compatibilidade com os objetivos da
Corretora e com as condi¢des de mercado.

3. RISCO OPERACIONAL
3.1. INTRODUCAO

3.1.1.Esta sesséo da Politica visa a estabelecer as diretrizes para o gerenciamento do Risco Operacional
de forma que referida estrutura seja compativel com o modelo de negdcios da Corretora, a natureza
de suas operagdes, complexidade dos seus produtos e servigos e, por fim, com as atividades e
processos da Corretora.

3.2. DIRETRIZES
3.2.1.Estrutura Organizacional e ferramentas para o Gerenciamento de Risco Operacional

3.21.1. A estrutura de gerenciamento de Risco Operacional objetiva a identificacdo, mensuragéo,
controle e mitigacédo dos riscos associados a que a Corretora esta exposta, provendo a Diretoria
de instrumentos, ferramentas e informacgdes que possibilitem a tomada de decisdes para mitigar
a possibilidade de perdas;

3.2.1.2. A area de Gestao de Riscos, é responsavel por coordenar e/ou implementar processos de
mitigagao de Risco Operacional, e mantém pessoal, processos e sistemas adequados para essa
finalidade; e

3.21.3. Dada a abrangéncia de sua natureza e o fato que potenciais eventos de Risco Operacional
potencialmente afetam quaisquer processos e/ou sistemas internos, a Corretora adota cultura
de mitigacdo de Risco Operacional baseada no engajamento de todos seus Colaboradores.
Mais especificamente, a responsabilidade dos Colaboradores é organizada, em torno de Linhas
de Defesa, conforme a seguir.

3.2.1.4. Linhas de Defesa
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3.2.1.5.

3.2.1.6.

A Corretora organiza-se em camadas organizacionais independentes e sucessivas de
controle, ou “Linhas de Defesa". As Linhas de Defesa organizam-se de sorte que a
execucao dos controles possua, tipicamente, uma area de responsabilidade e ao menos
uma camada subsequente que os possa avaliar de forma independente;

Inicialmente, a primeira Linha de Defesa refere-se as areas incumbidas de executar o
dia a dia da Corretora (inclusive a Area Comercial). De forma mais explicita, pertence a
Primeira Linha a area cuja extingéo resultaria no impedimento de a Corretora executar
sua atividade-fim, i.e., a execugéo transacional, ponta a ponta, desde a criagdo da
ordem até sua contabilizacao financeira;

A Segunda Linha de Defesa é incumbida de monitorar a qualidade dos controles
mantidos pela Primeira e estabelecer os critérios através dos quais os controles serao
avaliados. Referida estrutura tera a prerrogativa de recomendar agbes corretivas e
estabelecer os critérios do seu atendimento. Destaca-se, finalmente, seu papel de
assessor na busca por melhores praticas e aprimoramento de processos. A Segunda
Linha é de responsabilidade da area de Compliance;

Finalmente, a Terceira Linha de Defesa é atribuida as auditorias interna e externa,
responsaveis pela afericdo da qualidade dos processos e controles da Corretora e com
poderes para impor agdes corretivas; e

Note-se que, em certas circunstancias, a Linha de Defesa melhor posicionada para a
execucgao de determinada atividade nao é imediatamente identificavel. Quando essas
circunstancias forem identificadas, cabera a area de Compliance as enderegarem, seja
através de sua recomendacdo, seja via escalonamento a diretoria ou ao comité
deliberativo apropriado para a mediagdo de uma decisdo formal.

Taxonomia de Riscos

Compdem uma estrutura abstrata cuja finalidade é a de organizar, tematicamente, os
riscos a que a Corretora esta exposta na execugéo de suas atividades; e

Uma Taxonomia de Risco &, em outras palavras, uma categoria no inventario de
naturezas, apresentada em dois graus de granularidade, em torno das quais riscos
identificados sdo agrupados, de sorte que os riscos de processos de diferentes areas
da Corretora possam ser consolidados e analisados com bases em um mesmo padrao
de tipificagdo e nomenclatura.

Inventério de Risco Operacional (IRO)

A Corretora mantém uma relagao de riscos conhecidos e eventuais deficiéncias (por
exemplo, em processos ou em sua infraestrutura de tecnologia), que resultem em
exposi¢ao a Risco Operacional;

Os itens estéo relacionados a uma ou mais Taxonomia de Risco e, a menos de uma
decisdo pelo Comité do Ambiente de Controles de ndo tomar quaisquer medidas
corretivas, terdo uma pessoa assinalada como responsavel pela(s) acéo(ées) com a
finalidade de os mitigar; e

Cabe ao Comité do Ambiente de Controles acompanhar o Inventario e os status dos
eventuais itens que o compdem.
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3.21.7.

3.2.1.8.

3.2.1.9.

Instancia-Chave de Controle (“ICC”)

Uma ICC é um processo critico com a finalidade de mitigar determinado risco;

Todas as areas da Corretora sdo responsaveis por identificar riscos inerentes aos seus
processos e definir a maneira de os mitigar e, ao assim o fazer, criar suas ICCs;

As ICCs possuem certos atributos mandatérios que, em linha com o conceito das
Taxonomias de Riscos, asseguram a padronizacdo na forma pela qual as diferentes
areas da Corretora gerenciam seus riscos; e

Cada ICC é revisada pelo(a) seu(ua) executor(a) primario(a) em relacdo a sua
adequacao (ou seja, como o ICC deveria funcionar), e em relagédo a sua efetividade de
sua execugao (ou seja, dado o seu design, como ela tem operado no periodo). Os
resultados dessa avaliagao sédo substanciados através de evidéncias, que devem estar
disponiveis para demonstragdo (seja para consumo interno, seja para externo)
tempestivamente.

Reviséo Periddica de Risco Operacional (RPRO)

Programa anual de revisao de riscos inerentes aos processos das areas da Corretora,
bem como da qualidade de controles. Em particular, cada ICC sera revisada pelo(a)
seu(a) executor(a) primario(a) em relagao:

o As premissas de Risco Operacional (i.e., impacto, frequéncia etc.) e Residual,
de sorte que, se apropriado, se possam calibrar medidas pertinentes de apetite
a Risco; deve-se utilizar, quando disponivel, a metodologia adotada pela
Corretora na classificagado de severidade de riscos potenciais e residuais;

o Aadequacdo entre a forma pela qual a ICC esta documentada e a(s) atividades
que pretende descrever; e

o A efetividade do design da ICC (ou seja, como a ICC deveria funcionar), e em
relacéo a efetividade de sua execucao (ou seja, dado o seu design, como ela
tem operado no periodo).

As areas de Compliance e de Auditoria Interna poderao solicitar evidéncias dos ICCs,
ou solicitar RPROs em menor periodicidade, caso seja necessario.

Documentos de Governanca

A Estrutura de Controles Internos é cristalizada através de um conjunto de Documentos
Corporativos, denominados conforme a seguinte hierarquia:

o Coddigo (COD): Categoria mais alta na estrutura de documentos; trata de
diretrizes macro, tipicamente abstratas, que orientam a cultura corporativa
pretendida. Sua execucdo (e materializacdo) é cristalizada por meio de
documentos mais proximos a realidade operacional da Corretora;

o Politica (POL): Traduz as orientagbes e determinagdes da Diretoria, tipicamente
de forma mais tangivel em comparagédo a um Cdédigo e, por essa razao, € no
ambito das Politicas que comega a ramificacdo dos principios da cultura
corporativa em temas executaveis (e.g., "Gestdo de Risco");
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3.2.1.10.

3.2.1.11.

o Manual (MAN): Cristaliza um processo e, portanto, possui carater operacional:
esta proximo ao dia a dia das areas responsaveis pela execugao das diretrizes
definidas nos documentos mais altos da hierarquia;

o Instancia-Chave de Controle (MAN-ICC): Quando um processo ¢é identificado
como uma ICC, ele deve ser documentado através de um template especifico,
que inclui os atributos mandatérios supracitados (vide item 3.2.1.7); e

o Arquivo de Governanga (ADG): Categoria utilizada para documentos que néo
se enquadram nas outras categorias acima. Inclui atas de Comités.

Eventos Materiais e Comunicacao de Eventos Materiais (Escalonamento)

Sao considerados Eventos Materiais aquelas ocorréncias que:

o Ocasionem resultado financeiro ndo esperado (ou potencial resultado
financeiro) igual ou superior a 10 mil Reais e/ou;

o Possuam implicagéo regulatéria (ou legal) e/ou;

o Resultem em reclamacéao de um cliente e/ou;

o Possam resultar em risco reputacional e/ou;

o Possam, por quaisquer outros critérios, serem entendidos como severos.

Ao identificar um Evento Material, é responsabilidade do(a) Colaborador(a) comunicar
imediatamente a area de Compliance e a Diretoria da Corretora, as quais deverao
documentar os passos recomendados para enderecar o Evento Material.
Especificamente, deve-se sempre avaliar a obrigatoriedade da pronta comunicacao aos
6rgaos reguladores pertinentes.

Vale ressaltar que todo Evento de Risco Operacional (material ou ndo) deve ser
registrado em sistema especifico para devido acompanhamento mantido pela area de
Riscos. No entanto, salienta-se que o registro e acompanhamento do evento até a sua
resolugcao recai sobre a algada do colaborador “Responsavel’” e o seu respectivo
“Supervisor”.

Comités

Referem-se aos foruns regulares, com poder deliberativo formal e participacédo definidos
em regimentos especificos. Claramente, Colaboradores da Corretora conduzirdo
reunides no decorrer de suas atividades. O que destaca os Comités & sua perenidade
e mandato tematico;

A Corretora organiza Comités levando em conta o principio das Linhas de Defesa (vide
item 2.1.4) e a segregacdo de fungdes (e, consequentemente, a natureza e
sensibilidade das informagdes trocadas em cada férum, observando as algadas e
fungdes nas convocagdes);

Os Comités adotados pela Corretora séo:
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o Comité Executivo, férum sénior de deliberacdo a que se pode recorrer em
adigdo aos demais féruns constituidos pela Ideal;

o Comité do Ambiente de Controles, forum da Primeira Linha de Defesa, que
supervisiona os objetivos de controle da Corretora;

o Comité de Compliance e PLD, forum da Segunda Linha de Defesa, a que se
atribui a supervisédo de assuntos regulatorios e de supervisao de mercado; e

o Comité de Recursos Humanos, responsavel pelas diretrizes e pelo
acompanhamento de iniciativas socioambientais, bom como pela gestdo de
pessoas.

3.2.2.Dos sistemas, processos e infraestrutura

3.2.21. A Corretora mantém estrutura capaz de assegurar:

e Alntegridade, a seguranca e a disponibilidade dos dados e dos sistemas de informacgao
utilizados;

e A adequagido as necessidades e as mudancas do modelo de negdcio, tanto em
circunstancias normais quanto em periodos de estresse; e

e A inclusdo de mecanismos de protecdo e seguranga da informagdo com vistas a
prevenir, detectar e reduzir a vulnerabilidade a ataques digitais.

3.2.3.Da base de dados de risco operacional

3.2.3.1. Contempla todos os eventos de risco operacional, com ou sem perda relacionada,
incluindo descrigao, areas afetadas e plano de acéo, quando aplicavel;

3.2.3.2. Contempla valores associados a eventuais perdas operacionais, incluindo provisdes e
despesas relacionadas a cada evento, e outros dados de risco operacional; e

3.2.3.3. Contempla as perdas operacionais associadas a risco de mercado e a risco de crédito.
3.2.4.Da divulgacao

3.241. A estrutura sera evidenciada, anualmente, em relatério constando a responsabilidade da
Diretoria da Corretora pelas informagdes apresentadas.

3.2.5.Da documentagao

3.2.5.1. Mantida, por cinco anos, toda informacéo referente ao gerenciamento do Risco
Operacional.

3.2.6.Das atribuicdes e responsabilidades
3.2.6.1. Area de Gestao de Riscos
e Garantir a elaboragao e disseminagao desta Politica, inclusive no website da Corretora,

estabelecendo papéis e responsabilidades, bem como as dos prestadores de servigos
terceirizados;
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e Implementar a metodologia para gestao do risco operacional; e
e Analisar e aprovar os relatérios produzidos pertinentes a riscos operacionais.
3.2.6.2. Area de Compliance

e Garantir a realizagao, com periodicidade minima anual, de testes de avaliagdo dos
sistemas de controle de riscos operacionais implementados;

e Garantir a elaboragdo, com periodicidade anual, de relatérios que permitam a
identificacdo e correcdo tempestiva das deficiéncias pertinentes a estrutura de
gerenciamento do risco operacional. O relatério devera ser aprovado pela Diretoria
acerca das agdes a serem tomadas;

e Garantir que a estrutura de gerenciamento de Risco Operacional esteja implementada;
e

e Verificar o nivel de aderéncia da metodologia face a regulamentagao em vigor.
3.2.6.3. Area de Tecnologia da Informacéo

e Garantir, em colaboracédo com a area de Gestao de Riscos, a implementagéo de plano
de contingéncia contendo as estratégias a serem adotadas para assegurar condigbes
de continuidade das atividades e para limitar graves perdas decorrentes de risco
operacional. O plano de contingéncia aplica-se também aos servigos informatizados
prestados por terceiros; e

e Garantir a revisao periédica do plano de contingéncia.

3.2.6.4. Area de Auditoria Interna

e Auditar, anualmente, a execugao dos controles pertinentes aos riscos operacionais, a
fim de detectar possiveis problemas ou deficiéncias; e

e Elaborar e apresentar para a Diretoria relatério que evidencie o resultado da auditoria
executada.

4. RISCO DE LIQUIDEZ

4.1. INTRODUCAO

4.1.1.0 Risco de Liquidez refere-se a possibilidade de a Corretora ndo ser capaz de honrar suas
obrigacdes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagao
de garantias, sem afetar suas operagdes diarias e sem incorrer em perdas significativas.

4.2. DIRETRIZES

4.2 .1.Estrutura de Gestao do Risco

4211, O processo de gerenciamento do Risco de Liquidez é realizado de maneira corporativa,

envolvendo diversas areas, com atribuicdes especificas, sendo que a mensuragéo e o controle
do risco de liquidez s&o realizados de maneira centralizada e independente, contemplando:
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e Acompanhamento diario da composi¢gao dos recursos disponiveis; e
¢ Plano de contingéncia e recuperagao para eventuais situagdes de estresse.

4.21.2. A Corretora mantera uma estrutura de gerenciamento de risco que seja compativel com a
natureza das operagoes, a complexidade dos produtos e a dimenséo da exposi¢ao ao risco de
liquidez da Corretora;

4.2.1.3. A estrutura é composta por Documentos Corporativos e estratégias, que estabelecem
limites operacionais e procedimentos destinados a manter a exposi¢ao ao risco de liquidez em
niveis considerados aceitaveis;

4.2.1.4. O processo tem a Diretoria como parte de sua estrutura organizacional, tendo ela como
principais responsabilidades, aprovar as estratégias da Corretora e garantir que os recursos
estejam disponiveis para o gerenciamento das operagdes, bem como garantir o nivel de liquidez
e controles eficazes para a adequada avaliagéo e gestao dos riscos; e

4.2.1.5. A area de Financeiro Administrativo revisa, periodicamente, o nivel de caixa requerido
pelas operacdes da Corretora e de seus clientes com o objetivo de garantir uma gestao eficaz
dos recursos de financiamento e assegurar a liquidez adequada.

4.2.2.Metodologia Adotada

4.2.2.1. Sera praticada a identificagdo, a mensuragao, a avaliagao, o monitoramento, o reporte, o
controle e a mitigacédo do risco de liquidez em horizontes de tempo adequados a natureza e
complexidade das atividades da Corretora, inclusive intradia, em situagées normais ou de
estresse, contemplando a avaliagao diaria das operagdes com prazos de liquidagao inferiores a
noventa dias;

4.22.2. A Corretora procurara manter:

o Estoque adequado de ativos liquidos que possam ser prontamente convertidos
em caixa em situacoes de estresse;

e Disponibilidade de recursos adequada ao risco de liquidez dos ativos e das
exposi¢oes nao contabilizadas no balango patrimonial; e

e Nivel minimo de caixa, sendo esta uma medida chave para garantir liquidez e
lucro em niveis desejaveis.

4.2.2.3. A gestao do Risco de Liquidez depende da existéncia de um eficiente fluxo de informagdes
para controle da liquidez pela Corretora e os controles internos sao feitos para garantir que os
valores a pagar e a receber sejam considerados nas projegdes de caixa, visando mitigar ou, se
possivel, eliminar a ocorréncia de evento de risco de falta de liquidez; e

4.22.4. Os fluxos de caixa devem ser estruturados em planilhas de calculo ou em sistema
apropriado, para a gestédo da liquidez.

4.2.2.5. Para obrigacbes financeiras devidas a Camaras de Compensacéo e Liquidacéo, a
Corretora considerara como janela de adimplemento de suas contrapartes:

e Até as 13:00h para pagamentos de valores equivalentes e/ou superiores a 2% do AFD
medido no dia; e
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Até as 17:00h para pagamentos de valores inferiores a 2% do AFD medido no dia.

Eventuais inobservancias estdo sujeitas a medidas previstas no contrato de
intermediacao. Incluindo, mas né&o limitado a multa e bloqueio operacional.

4.2.3.Atribuigdes e Responsabilidades

4.2.3.1.

4.2.3.2.

4.2.3.3.

4.2.3.4.

Zelar pelo controle de riscos, acompanhando a implantagdo de medidas para a
mitigagcéo e respondendo por estes assuntos ao Banco Central do Brasil;

Aprovar e revisar anualmente os Documentos Corporativos e as estratégias para
0 gerenciamento do risco de liquidez, com vistas a determinar sua
compatibilidade com os objetivos da Corretora e com as condigbes de mercado;
e

O diretor responsavel pelo gerenciamento de Riscos deve observar suas
atribuicbes, em particular conforme disposto na Resolugdo 4557 do Banco
Central do Brasil.

Comité do Ambiente de Controles

Acompanhar e avaliar os riscos de liquidez inerentes as atividades da Corretora
e auxiliar a Diretoria nas estratégias a serem realizadas para mitigar e
acompanhar os riscos nos quais a Corretora esta exposta; e

Propor recomendagdes a Diretoria sobre os Documentos Corporativos e as
estratégias para a gestao dos riscos, bem como o plano de contingéncia de
liquidez.

Area de Gestdo de Risco

Garantir a implementagao de sistemas, procedimentos e rotinas voltados para a
identificagcéo, avaliagao, monitoramento e o controle dos riscos associados;

Garantir a implementagao de processos, com avaliagdo anual, para identificar,
avaliar, monitorar e controlar a exposigdo ao risco de liquidez em diferentes
horizontes de tempo, inclusive intradia, contemplando, no minimo, a avaliagéo
diaria das operagdes com prazos de liquidagéo inferiores a 90 (noventa) dias;

Garantir a realizacao periddica de testes que remetam a situagdes de estresse
com cenarios de curto e longo prazo; e

Garantir a identificagao e a analise prévia dos riscos face a aprovagao de novos
produtos.

Area de Compliance

Garantir a implementagéo de procedimentos para a adequada validagdo dos
sistemas e procedimentos utilizados;
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e Monitorar sistematicamente a correta aplicagdo dos Documentos Corporativos
estabelecidos relatando as excegoes identificadas; e

e Reavaliar anualmente os sistemas, procedimentos e rotinas adotadas para
gerenciamento do risco de liquidez.

4.2.3.5. Area de Financeiro e Administrativo

e Garantir a publicagdo resumida da estrutura do gerenciamento do risco de
liquidez adotada, em conjunto com as demonstragdes contabeis, indicando o seu
enderecgo de acesso publico.

4.3. PLANO DE CONTINGENCIA

4.31. O Plano de Contingéncia de Liquidez visa estabelecer procedimentos claramente definidos
para enfrentar situagdes de estresse de liquidez, possibilitando a Corretora atuar de forma eficaz e
eficiente em épocas de crise ou em situagdes nas quais o nivel de liquidez ndo esteja de acordo
com os requerimentos determinados pelos reguladores. A Corretora pode — de acordo com o
disposto no Plano de Contingéncia de Liquidez — fazer uso de mecanismos para coordenar a
utilizagao e/ou incrementar as suas disponibilidades.

5. RISCO SOCIAL
5.1. INTRODUGAO

51.1. A Resolugado CMN n° 4.557/2017, define Risco Social como a possibilidade de ocorréncia
de perdas para a instituicdo ocasionadas por eventos associados a violagédo de direitos e garantias
fundamentais ou a atos lesivos a interesse comum.

5.1.2. Conforme indicado na Parte |, item 2. “Abrangéncia”, essa disciplina de Risco pode ser
desmembrada com relagéo a caracteristica do evento gerador, isto €, o risco social é subdivido em
“Externo” e “Interno”.

5.1.2.1. Um evento de Risco Social é classificado como “Externo” quando o impacto para a
Instituigdo é decorrente de agao realizada por uma contraparte da Corretora — fornecedor e/ou
cliente — alheia ao controle da Instituicdo. Eventos séo classificados como “Internos” quando o
impacto advém de violagbes e/ou atos envolvendo Colaboradores.

5.2. DIRETRIZES
5.2.1.Estrutura Organizacional para o Gerenciamento de Risco Social Externo

52.1.1. A estrutura de gerenciamento de Risco Social Externo objetiva a identificacédo e
mensuracgao do nivel de Risco Social associado a uma contraparte da Corretora, dificultando a
aprovacao de eventuais clientes e/ou fornecedores que apresentem elevada probabilidade de
tomar parte em eventos potencialmente lesivos;

5.2.1.2. A gestdo do Risco Social Externo € realizada de forma difusa na Corretora sem
centralizacao definida para fins de governancga, considerando o porte e atividades desenvolvidas
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pela Corretora atualmente. A area de Controles Internos ira avaliar anualmente, conforme
aplicavel, no contexto dos exercicios de controles internos, a suficiéncia das medidas aplicadas
pela Corretora para fins de tratamento e mitigagdo dessa natureza de risco.

e Como exemplos de rotinas que se relacionam a gestdo de Risco Social Externo
atualmente desempenhadas pela Corretora, citam-se as seguintes rotinas:

e Estruturagdo de programa de LGPD na Corretora — conforme gerido pela equipe
DPO;

e Avaliagdo, por parte da equipe de Compliance, na contratagdo e renovagdo de
Clientes e Fornecedores, conforme aplicavel a cada caso;

e Treinamentos tematicos de assuntos variados como por exemplo Seguranca
Cibernética, LGPD e PLD/FTP para os Colaboradores Internos da Corretora; e

e Disponibilizagdo de Canal de Denuncias aberto ao publico de forma a viabilizar a
recepcgao por parte da Corretora, de denuncias identificadas ou anénimas

5.2.2.Estrutura Organizacional para o Gerenciamento de Risco Social Interno

5.2.21. A estrutura de gerenciamento de Risco Social Interno objetiva a identificacao,
mensuragao, controle e mitigagdo dos riscos associados a que a Corretora esta exposta em
raz&do do desenvolvimento de suas atividades internamente, definindo procedimentos a serem
implementados para a reduzir a possibilidade de materializacdo de eventos de risco;

5.2.2.2. A area de Recursos Humanos, conjuntamente a Diretoria da Corretora, é responsavel por
coordenar e/ou implementar processos de mitigagdo de Risco Social Interno, conforme
diretrizes estabelecidas através das politicas aplicaveis, em especial a POL0001 -
“Socioambiental”.

6. RISCO AMBIENTAL E CLIMATICO
6.1. INTRODUGAO

6.1.1. A Resolugao CMN n° 4.557/2017, define Risco Ambiental como a possibilidade de
ocorréncia de perdas para a instituicao ocasionadas por eventos associados a degradagédo do meio
ambiente, incluindo o uso excessivo de recursos naturais.

6.1.2. A Resolucédo CMN n° 4.557/2017, define Risco Climatico em duas vertentes conforme
abaixo.

6.1.3. Risco Climatico de Transi¢do: possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo
ocasionadas por eventos associados ao processo de transigdo para uma economia de baixo
carbono.

6.1.4. Risco Climatico Fisico: possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo
ocasionadas por eventos associados a intempéries frequentes e severas ou a alteragdes
ambientais de longo prazo, que possam ser relacionadas a mudancas em padrdes climaticos.
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6.2. APLICABILIDADE
6.2.1. Aplicabilidade do Risco Ambiental e Climatico para o modelo de negdcios da Ideal:

6.2.1.1. Conforme item 1.1.3, a Corretora ndo transaciona em carteira proprietaria e ndo possui
exposicao financeira em titulos com lastro e/ou correlagao com fatores ambientais e climaticos.
Ademais, a atuacdo da Corretora restringe-se a intermediagéo de titulos e valores mobiliarios
aos seus clientes, sem qualquer ligacdo dela com os produtos negociados pelos clientes
(produtos os quais poderiam potencialmente ter relagdo com os eventos de Risco Ambiental e
Climatico ilustrados na regulamentacao aplicavel).

6.2.1.2. Com base na estrutura operacional vigente da Corretora, ressalta-se a independéncia do
modelo de negdécios com a utilizagado de recursos naturais, baixa pegada de carbono e alta
flexibilidade geografica para seu pleno funcionamento. Garantindo alta resiliéncia estrutural para
a Instituicao.

6.2.1.3. A exposigéo da Corretora — considerando o modelo de negécios adotado — para
o Risco Ambiental e Climatico é, portanto, imaterial, ndo sendo possivel a ado¢do de medidas
adicionais a fim de identificar e mitigar os eventos de risco expostos na regulagao aplicavel.



