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PARTE | - IDENTIFICACAO
1. INTRODUCAO

1.1.Este documento da Ideal Corretora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A.
(“Corretora”) destina-se a atender os requisitos da Resolucdo n° 4.557 de 23 de
fevereiro de 2017 do Banco Central do Brasil, que dispde sobre estruturas de
gerenciamento de riscos e de capital e, de particular foco a este ADG, sobre o dever
das instituicbes em estabelecer e declarar seus niveis de Apetite por Riscos

LE 11

(“Declaragao de Apetite por Riscos”, “Declaracéo” ou “RAS”).
2. ALCADA DE APROVACAO
2.1.Gestao de Riscos - responsavel pela manutencdo deste Documento;
2.2.Diretoria - responsavel pela aprovacéo deste Documento.
3. RESUMO DA REVISAO
3.1. 26/12/2023 — Versao 9.0 - Atualizacdo da tabela de apetite por riscos;
3.2.14/12/2022 — Versao 8.0 — Atualizacéo da tabela de apetite por riscos;

3.3.22/03/2022 — Versao 7.0 — Inclusdo de novas taxonomias de risco abrangendo a
tematica de “Risco Socioambiental e climatico”;

3.4.30/11/2021 — Verséao 6.0 — Atualizacao de tabela de apetite por riscos, inclusao de
novas taxonomias de risco abrangendo a tematica de “Proteg¢ao e Privacidade de
Dados”;

3.5.22/04/2021 — Versao 5.0 — Atualizacéo da tabela de apetite por riscos;

3.6.07/12/2020 - Versao 4.0 - Introducdo do nivel de apetite de risco qualitativo
“ausente”, inclusao do item “Risco de uso indevido de contetdo privado ou restrito,
propriedade intelectual, de videos, imagens ou elementos marcarios” e alteragéo no
apetite do item “Fraude Interna”;

3.7.17/07/2020 - Verséao 3.0 - Atualizacdo de parametros na tabela de apetite de riscos
- secdo Riscos de contraparte - Controles pré-negociagao;

3.8.18/12/2019 - Versao 2.0 - Alteragao no apetite do item “Riscos de inadequacao de
Patrim6nio de Referéncia Exigido” e adi¢cao de instru¢des para desenquadramento;

3.9.01/06/2019 - Versao Original; e

3.10. Referido Documento sera revisado anualmente, ou em menor
periodicidade se assim requerido pela(s) area(s) de Gestao de Riscos ou Diretoria.
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PARTE Il - CONTEUDO
1. INTRODUCAO

1.1.Para a Declaracao de Apetite por Riscos foram considerados 0s riscos assumidos,
0s respectivos niveis que a Corretora esta disposta a assumir, sua capacidade de
gerenciar riscos de forma efetiva e prudente, os objetivos estratégicos, bem como
as condicdes de competitividade, as caracteristicas e complexidade do negdécio e o
ambiente regulatorio;

1.2. A instituicdo atua no mercado de intermediacdo de titulos e valores mobiliarios e
esta exposta a diversos riscos. A Corretora gerencia seus riscos de forma integrada
e independente, possui area dedicada a essa disciplina e incentiva 0 engajamento
de todos os Colaboradores em torno do tema, através da adocdo do modelo de 3
Linhas de Defesa,;

1.3.0s planos estratégicos e de negdcios devem, necessariamente, ser compativeis
com os niveis de riscos descritos nesta Declaracao;

1.4.0 processo de Declaracao de Apetite por Riscos € inserido dentro do contexto mais
amplo do framework de riscos da Corretora, que, para fins de elucidacao, pode ser
compreendido como similar ao da avaliacdo de suitability de riscos de cliente
(através do qual se verifica a adequacao do seu perfil de risco ao risco incorrido).
De forma analoga, o perfil de riscos da Corretora é cristalizado através da sua
Declaracdo de Apetite por Riscos, a verificacdo dos mitigantes de riscos se
materializa, primordialmente, através das Instancias-Chave de Controle, e o
enquadramento é verificado na Revisdo Periodica de Risco Operacional (conforme
definicbes apresentadas adiante).

1.5. Ademais, séo descritas as partes que compdem referido framework assim como a
metodologia para confeccao da Declaracéo de Apetite por Riscos.

2. LINHAS DE DEFESA

2.1. A Corretora organiza-se em camadas organizacionais independentes e sucessivas
de controle (“Linhas de Defesa"). As Linhas de Defesa servem como referenciais
para que, tipicamente, a execugcdo de controles possua uma area de
responsabilidade e ao menos uma camada subsequente que 0s possa avaliar (area
supervisora);

2.2.Inicialmente, a primeira Linha de Defesa refere-se as areas incumbidas de executar
o dia a dia da Corretora (inclusive a area Comercial). De forma mais explicita,
pertence a Primeira Linha a area cuja extingdo resultaria no impedimento de a
Corretora executar sua atividade-fim, i.e., a execuc¢ao transacional, ponta a ponta,
desde a criacdo da ordem até sua contabilizacéo financeira,

PUBLIC INFORMATION — INFORMAGCAO PUBLICA



id=al

ADG 26/12/2023 09 5/11

Arquivo de Governanca - Declaracao de Apetite por Riscos (RAS)

2.3.E de responsabilidade da Primeira Linha de Defesa identificar os Riscos
Operacionais inerentes aos seus processos e 0s documentar no Inventario de Risco
Operacional (vide abaixo) e, sempre que possivel, os mitigar através da
implementacdo de processos de controle, tipicamente cristalizados através de
Instéancias-Chave de Controle (vide abaixo);

2.4.A Segunda Linha de Defesa, cabe monitorar a qualidade dos controles mantidos
pela primeira e estabelecer os critérios através dos quais os controles sdo avaliados.
Referida estrutura tem a prerrogativa de recomendar acdes corretivas e estabelecer
os critérios do seu atendimento. Destaca-se, finalmente, seu papel de assessor na
busca por melhores préticas e aprimoramento de processos. A Segunda Linha € de
responsabilidade da 4rea de Compliance;

2.5.Finalmente, a Terceira Linha de Defesa é atribuida a Auditoria Interna e Externa,
responsaveis pela afericdo da qualidade dos processos e controles da Corretora e
com poderes para impor acdes corretivas;

2.6. Note-se que, em certas circunstancias, a Linha de Defesa melhor posicionada para
a execucdao de uma determinada atividade n&o é imediatamente identificavel.
Quando essas circunstancias forem identificadas, cabe a area de Compliance as
enderecarem, seja através de sua recomendacdo, seja via escalonamento ao
comité deliberativo apropriado para a mediagcdo de uma decisdo formal ou
diretamente a Diretoria.

3. TAXONOMIA DE RISCOS

3.1. Trata-se de uma estrutura abstrata cuja finalidade é organizar, tematicamente, os
riscos a que a Corretora esta exposta na execucao de suas atividades;

3.2.A Taxonomia de Riscos €, em outras palavras, um inventario de categorias,
apresentadas em dois niveis de granularidade, em torno dos quais os riscos de
processos executados em diferentes areas da Corretora sdo agrupados, permitindo
gue sejam consolidados e analisados com bases em um mesmo padrao de
tipificagcdo e nomenclatura.

4. INVENTARIO DE RISCO OPERACIONAL (IRO)

4.1.A Corretora mantém uma relacdo de eventuais deficiéncias (por exemplo, em
processos ou em sua infraestrutura tecnologica), que resultem em exposicdo a
Risco Operacional;

4.2.0 mesmo inventario inclui eventos de materializacdo de Risco Operacional;

4.3.0s itens sdo mapeados a uma ou mais Taxonomia de Riscos, com a(s) causa(s)
raiz de cada perda operacional relevante devidamente analisadas, e, ao menos se
houver uma deciséo pela Diretoria de ndo tomar quaisquer medidas corretivas, ha
uma pessoa assinalada como responsavel pela(s) acdo(6es) com tal finalidade.
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Cabe a Diretoria acompanhar o Inventério e os status dos eventuais itens que o
compdem. Alternativamente, admite-se, para fins das deliberacfes descritas neste
item, outros comités que gozem de pertinéncia tematica para tal e que contem com
a participacao da Diretoria da Corretora.

5. INSTANCIA-CHAVE DE CONTROLE (“ICC”)

5.1. Trata-se de um processo de mapeamento interno realizado pelas areas donas de
determinadas atividades, cuja finalidade € dar transparéncia a determinadas rotinas
com intuito de identificar e mitigar Riscos Operacionais;

5.2.Todas as areas da Corretora sao responsaveis por identificar riscos inerentes aos
seus processos e definir a maneira de os mitigar e, ao assim o fazer, criar suas
Instancias-Chave Controle;

5.3.As ICCs possuem certos atributos mandatoérios que, em linha com o conceito das
Taxonomias de Riscos, asseguram a padronizagao na forma pela qual as diferentes
areas da Corretora gerenciam seus riscos. A saber, toda ICC deve ser documentada
de forma a explicitar:

5.4.Um(a) dono(a) do risco — responsavel por assegurar que a ICC esta sendo
executada conforme sua documentacao;

5.4.1. Executor(a) primario(a) do processo de controle;
5.4.2. Back-up do(a) executor(a) primario(a);

5.4.3. Descricdo do Risco Operacional identificado (incluindo frequéncia e
impactos estimados);

5.4.4. Taxonomia(s) de Risco relevante(s);

5.4.5. Risco Residual, ou seja, a estimativa do Risco Operacional nao mitigado
apesar da adocéo da ICC;

5.4.6. Evidéncia: a forma pela qual a execucdo do controle pode ser
demonstrada.

6. REVISAO PERIODICA DE RISCO OPERACIONAL (RPRO)

6.1.Programa anual de revisdo de riscos inerentes aos processos das areas da
Corretora, bem como da qualidade de controles. Mais especificamente, cada ICC
sera revisada pelo(a) seu(a) executor(a) primario(a) em relacéo:

6.1.1. As premissas de Risco Operacional (i.e., impacto, frequéncia etc.) e
Residual, de sorte que, se apropriado, se possam calibrar medidas pertinentes
de apetite a Risco;
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6.1.2. A efetividade do design da ICC (ou seja, como a ICC deveria funcionar), e
em relacéo a efetividade de sua execucao (ou seja, dado o seu design, como
ela tem operado no periodo).

6.1.3. A avaliacdo materializa-se através da submissdo de evidéncias que
suportem os resultados propostos, no més de execucdo do RPRO de cada ano;

6.1.4. As areas de Compliance e de Auditoria Interna poderao solicitar evidéncias
das ICCs, ou solicitar RPROs em menor periodicidade, caso seja hecessario.

7. DECLARACAO DE APETITE POR RISCOS

7.1. Tomando-se como ponto de partida a Taxonomia de Riscos, atribuem-se apetites
de riscos para cada um dos itens;

7.2.0 Apetite € mensurado qualitativamente ou quantitativamente e representa a
exposicao total que a instituicdo deseja assumir perante a cada tipo de risco;

7.3.Quando expresso qualitativamente, o apetite sera classificado de acordo com as
definicbes abaixo:

7.3.1. Ausente: A instituicdo n&o aceita a exposicao em questao;

7.3.2. Baixo: Ha disposicdo para assuncao do risco, desde que sem prejuizo
digno de nota a capacidade da instituicdo de exercer suas atividades, cumprir
suas obrigacoes e alcancar seus obijetivos;

7.3.3.  Médio: O nivel de risco tolerado pode prejudicar ou retardar com impacto
potencialmente ndo imaterial a capacidade da instituicAo de exercer suas
atividades, cumprir suas obrigacdes e alcancar seus objetivos;

7.3.4. Grande: quando o risco assumido pode apresentar impacto substancial a
capacidade da instituicdo de exercer suas atividades, cumprir suas obrigacdes
e alcancar seus objetivos o atingimento dos objetivos da instituicdo.

8. DESENQUADRAMENTOS

8.1.0s Desenquadramentos das medidas qualitativas serdo apurados durante as
revisdes periddicas de risco operacional e reportados no Comité Executivo ou em
comité que conte com a participagéo integral da Diretoria;

8.2.As medidas quantitativas serdo acompanhadas e reportados no Comité do
Ambiente de Controles.
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Taxonomia Nivel 1 Taxonomia Nivel 2 Apetite
CEMILE CE MEEEEE & Fraude Externa Baixo?
de clientes
Conduta de mercado e Fraude Interna Baixo?
de clientes
el d? TSR € KYC, AML e anticorrupgao Baixo?
de clientes
Conduta de mercado e Manipulacéo de mercado e riscos o,
. L . Baixo
de clientes regulatorios associados
Conduta de mercado e Uso de informacéo sensivel e insider )
; . Baixo
de clientes trading

Até Ativos Financeiros
Desvinculados + Linha

~ , Risco de insuficiéncia de liquidez perante de Crédito® para
Gestéo de Riscos L o AT , O
obrigacdes de liquidacao Clientes Institucionais.
Zero para Clientes
Varejo

Até Limite Operacional
definido para os
Clientes Institucionais.
Zero para Clientes
Varejo
Até limite de Risco
Residual® de R$ 25
Riscos de contraparte associados a milhdes para Clientes

exposicdo de pré-negociacao Institucionais. Risco
Residual® zerado para
Clientes Varejo.

Riscos de contraparte associados a

Gestdo de Riscos T2 B L
exposicdo de pds-negociacao

Gestao de Riscos

Inadequacdes na organizacao funcional
(inclusive em relagéo a estrutura de Baixo
féruns de governanca)

Governanca
Corporativa

1 Definido e determinado conforme capitulo 4 da “Nota Técnica - Monitoramento limites atribuidos no LiNe”
publicada no site da B3 (Home / Solu¢des / Plataformas / Gesté@o de Risco / Line 5 / Especificacao).

2Reconhece-se que 0 risco em questao é inerente a atuagdo da Corretora, podendo ter impacto/ocorréncia
por acBes ou omissdes externas alheias ao controle da instituigéo.

3Se aplicavel, conforme disponibilidade.
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Riscos associados a rotinas,

Governanca ; : : . a :
: procedimentos (inclusive em relacéo a Baixo
Corporativa ~
sua documentacéo)
Obrigacoes Riscos de inadequacao a requerimento Baixo
regulatérias regulatorio
Obrigacoes Riscos de inadequacao de Patriménio  Até 10% do Patrimonio
regulatorias Liquido Minimo Liquido
Obrigacoes Riscos de incorre¢cdes em reportes Baixo
regulatorias regulatorios
Processamento : ~ :
: Captura incorreta de operacdes Baixo
transacional
Processamento . . L
) Processamento pds-negociagéo Médio
transacional
Resultados financeiros RlsEes ol ITEEECESS G TEREnsE Baixo
financeiros
Riscos associados a Riscos associados a contratacao e
fornecedores e dependéncia de entes externos (como Médio
outsourcing fornecedores criticos)
. . Incorrecdes no célculo e/ou recolhimento :
Riscos fiscais e Baixo
de obrigacdes fiscais
Riscos associados a competéncia de
Riscos Trabalhistas funcionarios (incluindo key man Médio
dependency)
Riscos Trabalhistas Riscos associados a leis trabalhistas Baixo
Segurangaida Vazamento de dados e informacdes Baixo
Informacao
Seguran(;a~da Perda de dados Baixo
Informacgao
Segurangaida Acesso indevido a informacgdes Baixo
Informacao
Seguranca Cibernética Ataques cibernéticos Baixo
Seguranca Cibernética Virus e Malware Baixo
Seguranca Cibernética Falta de atualizacdes de seguranca de Baixo
softwares
Contmu@a_de do Indisponibilidade de acesso ao escritorio Baixo
Negocio
Contlnwc,ia_de do Indisponibilidade dos Datacenters Baixo
Negocio
Continuidade do Indisponibilidade de Equipamentos e :
L . S Baixo
Negocio Links de Comunicacao
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Gestao do Ambiente

Risco de Falha(s) Decorrente(s) de

de TI Mudancas no Ambiente de Producgao MBS
Gestao gg _ﬁmblente Incidentes e Problemas Médio
Gestao do Ambiente Risco de Registro de Inventério de Médio
de TI Software e/ou Hardware Incorreto
Desenvolvimento de Risco de Falha no Entendimento de o
L Médio
Software demanda dos usuarios
DESEMBMITIED € Risco de Falha na Guarda de cédigo fonte Médio
Software
Desenvolvimento de Risco de Ocorréncia de Bugs e falhas Médio
Software
Desenvolvimento de Risco de Falta de Versionamento de L
" Médio
Software codigo
Gestao de Projetos de Risco de Prazo, escopo ou orcamento de s
. Médio
TI projetos
Risco Legal Risco devido a dlgputas legais e Médio
contencioso
Risco de uso indevido de conteudo
Risco Legal _ privado ou restnto, pr_oprledade Baixo
intelectual, de videos, imagens ou
elementos marcarios
Protecao e - : .
Privacidade de Dados Modificacdo indevida de dados Médio
Protecao e g
Privacidade de Dados Coleta de dados em excesso Médio
Protecéo e Falta de transparéncia no tratamento de Médio
Privacidade de Dados dados
Protecéo e : . .
Privacidade de Dados Tratamento indevido de dados Baixo
Protecao e Impossibilidade de cumprimento dos Médio
Privacidade de Dados direitos dos titulares de dados
Protecéo e ~ 4
Privacidade de Dados Retencéo prolongada de dados Médio
Protecéo e :
Privacidade de Dados Falha/erro no processamento de dados Baixo
Protecéo e ~ L :
Privacidade de Dados Reversdo da anonimizacéo de dados Baixo
Protecao e Tratamento discriminatorio sistémico de Baixo

Privacidade de Dados

dados
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Risco Social Violacao de direitos fundamentais Nulo

Impacto reputacional devido a atividades

ilegais praticadas pela Corretora e

Risco Social

Impacto reputacional devido a atividades
Risco Social consideradas socialmente condenaveis Baixo?
praticadas pela Corretora

Gestao de Riscos Risco Ambiental Ausente?
Gestao de Riscos Risco Climético Ausente?
Risco de contraparte associado as Até o limite de R$ 100
Gestao de Riscos operacdes com TPF de carteira propria  milhdes® por cliente ou
conforme RES CMN 5008.22 grupo financeiro

4 Conforme evidenciado na POL0206, ambas disciplinas de Risco Ambiental e Climatico ndo séo aplicaveis
ao modelo de negécios da Corretora, possibilitando a auséncia de apetite de risco para as classes
supracitadas. Os apetites serdo devidamente revisados de acordo com a insercdo de novos produtos e/ou
servicos no portfélio da Corretora.

5Mantendo a conformidade com os demais itens pautados na POL0209.
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