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Introducdo - Consideracdes do Diretor Responsavel sobre os trabalhos realizados

®  PRSA - Principios e Plano de AcSes 2023

®  Eventos e Campanhas - Realizados 2023

®  Social e Meio Ambiente - A¢des implementadas em 2023
® Indicadores

°

Cronograma de A¢des - a serem realizadas em 2024
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Consideragcdoes do Diretor Responsavel sobre os trabalhos realizados

Avancando diariamente, consequimos transformar um periodo desafiador em um periodo de crescimento, com destaque ao aumento da equipe, além da consolidagcdo de
parcerias estratégicas aliadas ao planejamento de médio e longo prazo e como parte da Governanga sobre a responsabilidade socioambiental da Ideal CTVM, emitimos este
Relatorio Socioambiental referente ao ano de 2023, que resume e apresenta os destaques da atuacdo da empresa na frente social e ambiental, além de apresentar o

acompanhamento ao cumprimento das disposicbes estabelecidas na Politica de Responsabilidade Socioambiental atualizada em 03 de maio de 2023.
Este Relatdrio tem como objetivo apresentar, as Partes Interessadas, com transparéncia e ética, como a Corretora integra essas dimensoes.
Os trabalhos descritos neste Relatdrio foram realizados de forma exitosa em conformidade com as diretrizes da Politica aplicdvel, e foram pautados pelo respeito aos direitos

humanos e ao meio ambiente, e a busca constante pelo relacionamento responsdvel, principios estes que movem a Corretora na busca pela construgdo de uma empresa

sustentdvel e comprometida ndo somente com os desafios de seu nicho de negdcio, mas com os desafios de se construir uma sociedade melhor.
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Leandro Bolsoni
Diretor Socioambiental
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Principios da PRSA

Como principios da PRSA a Ideal prioriza:
* Transparéncia;

* FEquidade;

* Prestacdo de contas (accountability) e;

* Responsabilidade corporativa.

E através destes principios que a Ideal disponibiliza, de forma clara e objetiva, informagdes para as Partes Interessadas, com o objetivo de manter a transparéncia e o clima de
confianca nos ambientes internos e externos, tratando todos os individuos que mantem relacionamento com a Corretora (Partes Interessadas, Colaboradores, entre outros) de
maneira justa e igual, com o compromisso de agir com ética e lisura sempre prestando contas de sua atuagdo, assumindo integralmente as consequéncias de seus atos e omissoes,

zelando pela perenidade da Corretora, atuando conforme as reqgulamentagoes e legislacdes do mercado de atuacdo.
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Plano de A¢des da PRSA 2023

¢ Realizar reunibes periddicas de alinhamento;

¢ Realizar campanhas internas;

¢ Manter programa de Integragdo de Novos Colaboradores;

¢ Divulgar programa de subsidios para realizagdo de treinamentos, cursos e outros;

®  Aumentar a contratagdo de estagidrios;

¢ Manutencao e disponibilidade de trabalho hibrido para 100% da equipe;

o Celebrar datas comemorativas ;

¢ Implantar novos beneficios de satde do colaboradores, além do oferecimento de palestras de saude e compartilhamento de informag¢bes relevantes sobre o assunto;
[ ]

Realizar reunides esporddicas com a equipe, colhendo sugestbes de agdes, instituicbes reqularizadas para eventuais parcerias.
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Realizados em 2023

®  Plantdo de Duvidas — Plano de Saude 10/02/2023

®  Campanha de Vacina da Gripe 29 e 30/03/2023
®  Dia da Mulher — Entrega de Presente 08/03/2023

®  Campanha do Agasalho 06/2023

o Palestra Saude Emocional — Setembro Amarelo 21/09/2023

®  Dia das Criangas 10/10/2023

®  Confraternizag¢do B3 23/11/2023

®  Confraternizagdo Ideal 13/12/2023

¢ Campanha de Natal — Natal Solidario 12/2023

®  Caixinha de Natal — terceiros 21/12/2023

®  Crédito Extraordindrio VR 21/12/2023
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Ideal CTVM | Palestras de Saude e Campanhas

Mantendo a preocupagcdo demonstrada desde anos anteriores, a Ideal, busca tomar medidas
necessdrias para preservar a saude de seus colaboradores e familiares.

Em 2023 promoveu campanha de informag¢do quanto a vacina¢do contra a gripe Influenza,
compartilhando informagdes sobre os prestadores que ofereciam a vacina aos colaboradores e seus
familiares, além de realizar campanha interna no més de margo/23.

A Ideal também ofereceu palestras, acbes e disseminag¢do de informagbes que promoviam a saude,
como o encontro online sobre satde emocional, além de outras informagcbes compartilhadas através
da Intranet da empresa, estabelecendo canais de informagéo e de cuidados médicos, como o uso da
telemedicina para casos de urgéncia.

Além disto, promoveu plantées de duvidas sobre o atendimento do
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Em 2023 o quadro de colaboradores teve um aumento de 22%, resultando no crescimento do numero exato de 13 colaboradores.
Nossos colaboradores sdo todos contratados em regime integral. Ndo hd colaboradores contratados no formato tempordrio.

Todas as pessoas tem a abertura para propor a¢ées e novas melhorias para os gestores e diretamente ao time de recursos humanos da Ideal. Incentivar a indicagdo para que novas ideias
sejam acolhidas faz parte da construg¢éo de uma cultura acolhedora, empreendedora e voltada ao trabalho colaborativo

Evolugdo Quadro de Colaboradores m FUNCIONARIOS [ ESTAGIARIOS = DIRETORES

2023 | 7 16 4
2022 I - 14 4
2021 | 3 4
2020} 3

2019 3 1 3
2018 | - 3

Colaboradores por Género
W HOMENS  MULHERES Colaboradores por faixa etaria

2023 | 21 »
2022 | 7 17 |
20271 | 10 *
7
2020 6 . ATE 30
I
2019 3 47% DE30AS0
20713 | ]
ACIMA DE 50

* Diversidade: de 2021 para 2023 o Quadro de Colaboradoras Mulheres aumentou em 121%




Ideal CTVM | Indicadores — Desenvolvimento de Novos profissionais e demais treinamentos

Estagio
Buscando a insercdo de novos profissionais no mercado de trabalho, a Ideal promoveu em 2023 a abertura de 13 novas vagas de estagio.

Além disto, incentivamos o crescimento e desenvolvimento destes e de todos os profissionais dentro da organizacao.

Semestralmente revisitamos os contratos de estagio, avaliando a possibilidade da efetivacdo destes colaboradores.

2021 2022 2023
Vagas abertas - Estagio 3 13 13
Estagiarios(as) Internalizados(as) CLT 3 2 4
Média de tempo de contrato de estagio antes da internalizacdo (meses) 7.5 11.5 11

Treinamento e Capacitacao

Estamos em constante evoluacdo e, portanto, torna-se necessaria a promocao incessante de treinamentos e novas capacitacoes aos nossos colaboradores, sendo elas regulatdrias
ou nao.
Realizamos desde a integracdo do colaborador na sua entrada junto a empresa, além dos treinamentos mandatérios voltados especialmente as areas de seguranca da informacdo e

a prevencao a lavagem de dinheiro. Pontualmente a empresa tambem patrocina cursos e treinamentos especificos visando o desenvolvimento profissional dos colaboradores junto
a geracao de valores aos nossos negocios. Além de certificacOes especificas

2021 Em reais 2022 Em reais 2023 Em reais
# Treinamentos Internos/Integracéo Realizados 189 246 272
# Treinamentos Custeados pela Ideal 2 4 18
4.529,73 8.892,81 21.666,76
# Certificacdes Mandatdrias (Novas ou Renovagao) 5 (6 colaboradores) 7 (11 colaboradores) (18 colaboradores)

Plataforma de Treinamentos 10 licencas 7.700.00
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Beneficios e Seguranca do Trabalho
Os colaboradores contratados em regime CLT seguem as normas do acordo coletivos em vigencia e 100% atendimos pelo sistema de gestao de saude e seguranga ocupacional,

atendendo a legislacdo vigente.

# Colaboradores Usuarios /

Custo 2022 Custo 2023 Ativos — media mensal

Beneficios 2.597.288 3.665.634 76

Etica, Conformidade e Integridade
Em conssonacia com nosso Codigo de Etica, que traz diretrizes basicas quanto ao que é exigido em termos de comportamento dos nossos colaboradores, administadores, fornecedores e

clientes, e normas internas de Compliance priorizamos iniciativas voltadas a transparéncia. Os colaboradores sdo orientados sobre o acesso ao canal de denuncias.

2021 Procedentes 2022 Procedentes 2023 Procedentes
# Contatos Ouvidoria 25 0 23 0 13 0
# Contatos Canal de Denuncias 0 0] 0 0 0 0
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JANEIRO FEVEREIRO MARGCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO : OUTUBRO : NOVEMBRO | DEZEMBRO
Integracgao de Apresentacdo Presencial (Online
. . - X X X X X X X X X X X X
Funcionarios somente se necessario)
Treinamentos . .
Online / Presencial X X X X X X X X X X X X
Internos
Dia da Mulher Reunido de Alinhamento / A¢do RA 6/mar
Campanha de
p. - Reunido de Alinhamento / A¢do RA Inicio abr
Vacinacao
Pascoa Reunido de Alinhamento / A¢do 28/mar
Dia das Maes Reunido de Alinhamento / Ag3o RA 10/mai
Festa Junina Reunido de Alinhamento / A¢do RA 28/jun
Dia dos Pais Reunido de Alinhamento / A¢3o RA 11/ago
Dia das Criangas = Reunido de Alinhamento / A¢do RA 11/out
Semana de
Festa de
f R Reunido de Alinhamento / Agdo RA 09 de
Confraternizacao dezembro
Natal Reunido de Alinhamento / A¢do RA E
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